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My Secret Romania este despre excursii inedite, de 2-3 zile, cu grupuri
mici, in Romania de altadata. Tururi, workshopuri cu usturoi si
brunch-uri. Cu povesti, povestitori si ghizi zambareti. :) Descoperim
impreuna locurile care inca traiesc dupa ritualuri vechi, locurile care
arata simboluri, traditii, natura neatinsa. Un proiect care dezvaluie

comori ascunse ale Romaniei prietenilor nostri de aici si din lumea larga.

Atunci cénd simfi ¢cd nu mai poti,
se intémpld ceva care sd te motiveze.

1. Povestiti putin despre voi ca fondatori si
cum a inceput totul. Cum v-a venit ideea?
Noi (Gabriela si loana) ne-am cunoscut
fiindca am inceput sa scriem pentru un
blog de calatorii colectiv. Vreo 5 ani mai
tarziu, ne-am dat seama ca dorintele
noastre sunt complementare si ca au un
teren comun. Amandoua doream sa cream
experiente prin care oamenii sa cunoasca
Romania de altadata. Ne-am indreptat
atentia catre mestesuguri, catre naturs,
catre povestile nespuse ale localnicilor,
catre orase mici ce adapostesc surprize
mari, catre gastronomie locala.

2. Cine v-a ajutat (cu bani, sfaturi, munca
voluntara)?

La capitolul “sfaturi”, in primul rand,
Incubatorul Universitatii Alternative, cu tot
colectivul de acolo. Ne-am luat 70% din
informatii si curajul de a intra in contact cu
clientii si de a crea produse pe placul lor. La
capitolul “munca voluntara” am avut
prieteni entuziasti care ne-au ajutat cu
traduceri, cu recomandari de locuri,
potentiali furnizori, cu imprumutat masina,
microbuz, cu fotografiat. Am avut si
specialisti care ne-au acordat, punctual, din
timpul si know-how-ul lor. Cat despre
bani... in afara de finantarea obtinuta,

ne-am ajutat singure, lucrand si pentru
alte proiecte, renuntand la niste iesiri in
oras.

3. Cum ati reusit sa va inscrieti in
programul de finantare pe care I-ati
accesat? (Starup Romania POSDRU
2015)

Am aflat de program tot in Incubatorul
UA, am facut planul, documentele si
ne-am inscris. Ne-a ajutat faptul ca
Gabriela avea experienta de scris
proiecte si cereri de finantare.

4. Care este lectia cea mai valoroasa
pe care ati invatat-o in acest proiect?
Cea mai valoroasa lectie e ca poti. Poti
foarte multe lucruri. Si ca atunci cand
simti ca nu mai poti, se intampla ceva
care sa te motiveze. De exemplu, anul
trecut am organizat o campanie de
promovare a Bucurestiului pentru
bloggeri de calatorii din strainatate. Si ei
nu s-au inscris la experientele clasice (tur
al Bucurestiului istoric sau mers la Casa
Poporului), ci au ales o combinatie intre
gastronomie si povesti despre strigoi,
moroi si vampiri - un atelier despre
usturoi. imbinand determinarea,
organizarea si creativitatea, putem orice.




5. Cand a fost si ce a insemnat cel mai dificil moment al acestei afaceri?

Unul mare, important, crucial, sa zicem “gata, asta e, pana aici” nu a fost. Am avut
parte insa de mici momente challenging. Unul dintre ele a fost la sfarsitul primului
an, cand intr-un grup de clienti fideli, unul dintre ei a cerut, de fata cu toti ceilalti,
discount pentru toate excursiile din anul urmator. Fara argumente. Or preturile erau
deja mai mici decat ar fi fost normal sau sustenabil. Atunci am re-invatat ca orice
discount inseamna sa si oferi mai putin.

Noi, antreprenorii,
trebuie sd gdsim si
calea, adicd sd facem
o lopatd, sd gdsim si
resursele, sé gdsim
cea mai bund refetd
de ciment si apoi ne
apucdm de treabd.

6. Ce crezi ca a lipsit?
Un workshop in primul an legat de cum construiesti un pret corect in industria
turismului.

7. Ai lua-o de la capiat? Ce ai face diferit?

Da. Ne-am asigura ca gasim pe cineva care sa ne explice care e mecanismul de
formare a preturilor, am aloca mult mai multi bani partii de marketing si am incepe
din primul an s& lucram cu turisti straini. Tn plus, am lucra mai mult, mai repede la
mentalitatea de antreprenor si la responsabilitatile sale, caci e o stare foarte diferita
de cea a unui angajat. Daca trebuie sa construiasca un zid, un angajat intr-o
corporatie are toate instrumentele necesare, toate resursele, are si know-how,
trebuie doar sa se apuce de treaba. Noi, antreprenorii, trebuie sa gasim si calea,
adica sa facem o lopata, sa gasim si resursele, sa gasim cea mai buna reteta de
ciment si apoi ne apucam de treaba.

Gabriela Solomon si loana Pdtrdscoiu,
Co-fondatori My Secret Romania
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COBI BICYCLE este primul centru de reciclare a bicicletelor
din Romania. Recicleaza, reconditioneaza si repun in miscare
bicicletele scoase din uz. Atelierul ofera spre vanzare biciclete
second hand si servicii de mentenanta pentru acestea.

De mare ajutor au fost sfaturile celor
din Incubator, am simfit cu adevdrat
cd am fdcut parte dintr-o comunitate.

1. Povesteste putin despre voi ca
fondatori si cum a inceput totul. Cum
v-a venit ideea?

Fondatori ai afacerii suntem Costel Iftime si
Elena Croitoru. Ideea i-a venit lui Costel pe
cand era in liceu. Tatal lui a avut o bicicleta
care i-a fost camarad de drum mai bine de
15 ani in drumul catre slujba sa. intr-o
primavara pe cand faceau curatenie, tatal
sau a vrut sa arunce la fier vechi acea
bicicleta cu care facuse naveta atata timp.
Cat au asteptat sa vina masina pentru a
prelua ceea ce aveau ei de aruncat, tatal
sdu a Inceput sa isi aminteasca peripetiile
prin care I-a purtat acea bicicleta, vara,
iarna, nu conta vremea. Si atunci si-a dat
seama Costel ca bicicleta aceea spunea o
poveste de viata si ca nu se poate sa
ajunga la fier vechi. Asa a luat nastere
povestea COBI Bicycle, atelier si magazin
de biciclete unde reconditionam si
readucem la viata bicicletele cu poveste.
Costel a inceput sa lucreze la proiect si era
in cautare de oameni, parteneri alaturi de
care sa construiasca povestea asta. Lucram
deja impreuna intr-o organizatie
studenteasca cand mi-a propus sa ma
implic. Am zis da pentru ca imi placea tare
mult ideea asta de a readuce la viata
povestile oamenilor.

2. Cine v-a ajutat (cu bani, sfaturi,
munca voluntara)?

Primul concurs la care am participat a
fost Social Impact Award unde am
castigat 5000 de lei, bani cu care am
putut sa luam cateva scule necesare
atelierului. Apoi ne-am inscris in
Incubatorul de Afaceri din Universitatea
Alternativa unde timp de aproximativ 9
luni am participat la traininguri, cursuri
legate de tot ceea ce trebuie sa stii despre
un business: marketing, vanzari, legal,
financiar, etc. De mare ajutor au fost
intalnirile pe care le aveam in cadrul
comunitatii de antreprenori unde
dezbateam problemele fiecaruia si
ofeream suport si feedback ori de cate
ori unul dintre noi avea nevoie. Aceasta
perioada de testare s-a incheiat cu un
concurs, un pitch tinut in fata boardului
ING, care ne-a oferit 5000 euro. De
asemenea, am aplicat la un proiect cu
finantare europeana pe care |-am castigat
(POSDRU 2007-2013). De mare ajutor au
fost sfaturile celor din Incubator, am
simtit cu adevarat ca am facut parte
dintr-o comunitate unde de fiecare data
cand am cerut o parere, un feedback au
venit, si chiar au adus un aport valoros
business planului nostru de atunci.




3. Cum ati reusit sa va inscrieti in programul de finantare pe care I-ati accesat?
Cautam surse de finantare si in acea perioada se dadeau cate 25.000 euro afacerilor noi
infiintate. Erau mai multe programe care ofereau finantare, I-am ales pe cel organizat
de ASE. A venit la fix cu perioada in care noi urma sa ne infiintam o afacere asa ca am
zis sa aplicam, mare parte din business plan il aveam deja construit pentru ca ne
pregatisem in Incubator. In ziua pitch-ului am aflat si réspunsul aplicatiei pentru
finanatarea UE, asa ca a fost o zi de 30.000 euro.

4. Care este lectia cea mai valoroasa pe care ati invatat-o in acest proiect?
Finantarea aceasta europeana a venit cu multe provocari la pachet. Ne asteptam sa
intarzie lucurile putin si banii sa vina mai tarziu decat era planificat, dar in cazul nostru
au venit in ultima zi in care mai puteau fi cheltuiti, altfel devenea un proiect ratat.

A fost una din cele mai mai provocari pentru noi pentru ca am fost pusi in situatia de a
cheltui 25.000 euro, bani pe care nu ii aveam. A trebuit sa gasim solutii, sa convingem
furnizori, care la momentul acela nu ne stiau prea bine, sa ne pastreze produsele
comandate pentru ca le vom plati de indata ce vom avea si noi banii din proiect.
Uitdndu-ne in spate ne dam seama ca a fost o adevarata experienta de invatare, un
"nop" care ne-a pus la incercare sa ne dam seama daca vrem cu adevarat sa facem
chestia asta sau e ceva trecator. Am invatat despre noi ca putem sa depasim momente
grele atat timp cat ne dorim si ca solutii sunt, trebuie doar sa iti dai timp sa le gasesti
pe cele potrivite.

Intr-un business, e nevoie sd
risti, sa acfionezi pentru ca
dacd astepti prea mult,
ratezi oportunitdti.

5. Ce crezi ca a lipsit?

Lipsa de experienta cu proiectele europene s-a simtit. Nu stiam exact la ce sa ne
asteptam, cate acte trebuie sa facem pentru fiecare achizitie. Si cred ca a lipsit un plan
al nostru de rezerva pentru situatia in care programul s-ar fi anulat. Noi am fi inceput
oricum afacerea fie ca am fi luat acei 25.000 euro sau nu, ideea este ca am fi bugetat
cu totul si cu totul diferit daca nu ar fi fost acea finantare europeana.

6. Ai lua-o de la capat? Ce ai face diferit?

Da, as lua-o de la capat si sincer nu stiu daca as schimba ceva. Chiar daca au fost
momente mai grele, lucruri la care nu ne-am asteptat si ne-au luat prin suprindere,
totul a facut parte dintr-o experienta de invatare unica, care ne-a ajutat si ne-a facut sa
crestem odat& cu business-ul. Cred ca as schimba totusi atitudinea mea. Inainte eram
tematoare, puneam tot raul inainte si aproape ca atitudinea asta ma impiedica sa fac
ceva. Atitudinea asta nu ajuta intr-un business, e nevoie sa risti, sa actionezi pentru ca
daca astepti prea mult, ratezi oportunitati.

Elena Croitoru si Costel Iftime,
Co-fondatori COBI Bicycle
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Romartizanat Boutique creaza si confectioneaza produse
vestimentare si accesorii plecand de la traditia si portul
romanesc, adaptate pentru fiecare client in parte. Are sediul
in Gura Teghii, In Muntii Penteleu, intr-o zona pitoreasca
plina de momente ale portului traditional buzoian.

./ Romartizanat a inceput de la o idee

- simpld: Continud Tradifia Roméneasca!

1. Povesteste putin despre tine ca fondator si
cum a inceput totul. Cum ti-a venit ideea?
Romartizanat a inceput de la o idee simpla:
Continua Traditia Romaneasca! Eu, Gabriel
Chicioreanu, in copilarie am fost invatat de
bunica mea sa cos pentru lucrul manual la
scoala. Ea cosea si pentru a se intretine,
cosea pentru cooperativa de productie din
satul ei. Tn urma cu 4 ani, la discutia cu o
colaboratoare, afland de finantarile adresate
sectorului de economie sociala, am pus
bazele acestui atelier. in acel moment am
cunoscut-o pe Mariana Ciobanu, cu o
extraordinara experienta in domeniul
croitoriei si al confectiilor. Alaturi de Mariana,
fiind cea care a creat modelele traditionale in
stil modern, am continuat proiectul
Romartizanat Boutique.

2. Cine te-a ajutat (cu bani, sfaturi, munca
voluntara)

Startul I-am avut prin finantarea pentru
economie sociala in toamna lui 2014, in care
co-finantarea pe care am adus-o a fost de
2%, ceea ce a fost extrem de facil pentru
achizitia echipamentelor, plata chiriei si a
salariilor celor sase salariati, a tututor
cheltuielilor pe perioada proiectului. Asa cum
am aratat mai sus, din punctul de vedere al
confectiilor experienta Marianei a fost de
mare folos, caci fara ea, ar fi fost dificil sa
duc, ca persoana fara expertiza in domeniul

confectiilor, acest proiect in derulare. Prin
munca ei de trainer a instruit salariatele
inainte de inceperea productiei, a stiut sa
gestioneze lucrul cu materialele de
productie si consumabilele pentru a nu fi
risipite. In ceea ce priveste proiectul in
sine, am avut sansa alaturi de noi a
managerului de proiect, Asociatia C4C -
Communication for Community, care
prin experienta privind derularea
proiectelor mari prin finantare
nerambursabila a dat dovada de mult
profesionalism.

3. Cum ai reusit sa faci inscrierea in
programul de finantare pe care l-ai
accesat?

In vara lui 2014 am participat alaturi de
ceilalti parteneri din proiect la scrierea
acestuia si mai exact in partea ce a
revenit scrierii bugetare a SES-ului
Romartizanat Boutique SRL. Cu proiectul
»,S.E.S. - Sa Evoluam Sustenabil” s-a
participat la prima serie de finantare
pentru economia social3, fiind un proiect
pe 14 luni, cu alte 14 luni de
sustenabilitate. Experienta colegilor
nostri din proiect a fost de maxima
importanta, caci deruldand activitatile pe
parcursul celor 14 luni, s-a observat
mereu necesitatea de fi in permanenta la
curent cu legislatia in domeniu.




4. Care este lectia cea mai valoroasa pe care ati invatat-o in acest proiect?
Lectia cea mai valoroasa... as numi-o pe cea legata de oameni, de relatia cu salariatii,
caci oamenii sunt diferiti cu nevoi diferite. Fiind persoane cu familie, cu diverse
nevoie, acestea au si interese diverse. Lectia cu oamenii o consider cea mai
valoroasa.

5. Cand a fost si ce a insemnat cel mai dificil moment al acestei afaceri?
Momentul afacerii poate mai dificil a fost la startul acesteia, cand, desi in ghidul de
finantare urma sa primim un avans al finantarii, ulterior sesmnarii contractului de
finantare s-au impus din partea autoritatii de finanatare conditii suplimentare
pentru a primi avansul respectiv. Astfel dupa o discutie cu partenerii de proiect, s-a
convenit la renuntarea avansului si derularea activitatilor prin surse proprii, care nu
se ridicau la nivelul avansului, insa prin negocierile cu furnizorii s-a trecut cu bine
peste acest aspect.

Lectia cea mai valoroasad...
as numi-o pe cea legatd de
oameni, de relatia cu
salariatii, cdci oamenii sunt
diferiti cu nevoi diferite.

6. Ce crezi ca a lipsit?

Ce a lipsit atunci, in timpul proiectului si mai ales ce lipseste dupa proiect este lipsa
unei sustenabilitati din partea legislatiei privind economia sociala si mai ales lipsa de
sustinere prin diverse forme de finanatare a acestui sector, care dispune de resurse
insemnate si la nivel de economie Europeana reprezinta un procent insemnat din
economia globala a UE.

7. Ai lua-o de la capat? Ce ai face diferit?

Contextul lui 2018 este diferit fata de 2014. Din tot ce am implementat in acesti 4 ani,
am avut de Tnvatat, astfel ca acum as face lucurile oarecum diferit si as aloca mai
multe fonduri partii de vizibilitate si reclama a produselor sau serviciilor oferite, caci
fara acest aspect este dificil de a continua acivitatea in perioada de sustenabilitate si
dupa aceea. As pastra parteneriatul cu Asociatia C4C, caci recomand mereu
profesionalismul de care dau dovada si as pune in continuare pret pe experienta
colegilor dintr-un astfel de proiect, asa cum experienta colegei mele, Mariana
Ciobanu, este hotaratoare pentru un astfel de proiect.

Gabriel Chicioreanu,
fondator Romartizanat Boutique




M O N S A S este un concept de creatie vestimentara ce are la
bazd FRUMUSETEA iN SIMPLITATE - "La beauté dans la
simplicité" - Business lansat in Galati.

Dintotdeauna mi-am dorit sd activez in domeniul
antreprenorial dar, ca majoritatea tinerilor, mé
loveam de problema finantdrii.

1. Povesteste putin despre tine ca
fondator si cum a inceput totul. Cum ti-a
venit ideea?

in primul rand, doresc sa va multumesc
pentru oportunitatea de a-mi putea
impartasi povestea si de a-i motiva si pe
alti viitori antreprenori sa prinda curajul de
a-si lua viata in propriile maini si de a
beneficia de oportunitatile de finantare
pentru startup-uri. Numele meu este
Circota Mihaita si povestea mea
antreprenoriala incepe in 2014 atunci cand
am auzit pentru prima data despre
proiectul Romania Start-up. Dintotdeauna
mi-am dorit sa activez in domeniul
antreprenorial dar, ca majoritatea tinerilor
,ma loveam de problema finantarii. Asa ca
atunci cand am auzit pentru prima data de
programul Romania Start-up, am stiut ca
aceasta este o oportunitate pe care nu am
cum sa o ratez. Fara nici un fel de
experienta in accesarea fondurilor
europene, am inceput sa intreb toti
cunoscutii daca stiu ceva despre proiect si
cum as putea aplica, pana cand am intalnit
presedintele PTIR sud-est care mi-a spus
ca ma pot inscrie pentru curs in cadrul
unui proiect accesat de asociatia lor.

2. Cine te-a ajutat (cu bani, sfaturi,
munca voluntara)?

Tot ajutorul de care am avut nevoie |-am
gasit la echipa de implementare. Acestia
ne-au invatat de la zero ce inseamna
scrierea si implementarea unui program
de finantare. Pentru partea financiara
m-am bucurat de un real ajutor din
partea prietenilor si a familiei, dar si a
furnizorilor care au acceptat termene de
plata de pana la 90 de zile.

3. Cum ati reusit sa va inscrieti in
programul de finantare pe care I-ati
accesat?

Cand am auzit ca platforma de inscrieri
este deschisa, am incarcat actele
necesare impreuna cu descrierea
afacerii pe care urma sa o infiintez.
Dupa aplicare am urmat in cadrul
aceluias program un curs de
antreprenoriat, in cadrul caruia au
participat un numar de 400 de cursanti.
La finalizarea cursurilor, am depus cu
totii proiectele, si am participat la un
concurs de idei de afaceri din care am
fost selectati 42 de beneficiari.




4. Care este lectia cea mai valoroasa pe care ai invatat-o in acest proiect?

Sunt atat de multe lectii invatate in tot acest timp, incat imi este greu sa o aleg pe cea
mai importanta. in cadrul proiectului am invitat mai mult de o lectie, am c3patat
experienta in accesarea si implementarea unui proiect de finantare nerambursabila si
acest lucru ne-a adus si o a doua runda pentru dezvoltarea afacerii.

5. Cand a fost si ce a insemnat cel mai dificil moment al acestei afaceri?

Pentru mine personal nu a existat un astfel de moment, inainte de intrarea in program
documentandu-ma destul de mult in privinta implementarii de programe europene si
stiind destul de exact care pot fi momentele dificile. Principala provocare despre care
aflasem si pe care au intampinat-o si unii dintre ceilalti beneficiari ai programului, a
fost legat de cash-flow, autoritatile nerespectand termenele pentru cererile de plata
sau rambursare.

6. Ce crezi ca a lipsit?

Increderea. Mi-a lipsit increderea celor din jur in privinta reusitei, toti spunandu-mi cé
nu poti accesa, ca proiectele se vor da doar celor care au “pile”. Dar ma bucur ca am
aratat fie si unei comunitati restranse ca accesarea de fonduri europene este pentru
toti cei care au idei bune, vointa si dorinta de a munci.

7. Ai lua-o de la capat? Ce ai face diferit?

Raspunsul este categoric DA! Poate singurul lucru pe care I-as face diferit ar fi

intocmirea bugetului, as fi mult mai atent cu cheltuirea banilor, in prima faza facand
unele cheltuieli care nu s-au dovedit a fi cele mai inspirate.

In cadrul proiectului am
invdtat mai mult de o
lectie: am cdpdtat
experienfd in accesarea
si implementarea unui
proiect de finantare
nerambursabild

Circotd Mihditd,
fondator MONSAS
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DECADOO este o platformé online care oferd consultanta in
achizitia de cadouri in functie de activitatea din retelele de social

media a sarbatoritului si in functie de caracteristicile introduse
pe site. Elena Cobianu, fondatoarea Decadoo, isi doreste sa
aduca bucurie prin cadouri frumoase primite cu orice ocazie.

Ideea. a venit foarte simplu: din necesitate,
dorinfé puternicd de a pune in practicd, dar
si curiozitate profundd pentru rezultate.

1. Povesteste putin despre tine ca
fondator si cum a inceput totul. Cum ti-a
venit ideea?

“Giffting made 100% easier” Decadoo ofera
inspiratie pentru alegerea cadourilor celor
dragi pe baza profilului creat de persoana
care doreste sa ofere un cadou. Ideea a
venit foarte simplu: din necesitate, dorinta
puternica de a pune in practica, dar si
curiozitate profunda pentru rezultate.
Rezultatele dupa un an jumatate: Global
Entrepreneurship Summit in Silicon Valley,
Erasmus pentru tineri antreprenori,
WebSummit, Yuzz Tenerife Competion,
peste 4500 de recomandari si emailuri
personalizate din partea clientilor de
multumire (care ma topesc de fiecare
data).

2. Cine v-a ajutat (cu bani, sfaturi, munca
voluntara)?

Tn 2015 cand incepusem programul de
incubare din Universitatea Alternativa, unul
dintre obiectivele de atunci era si
finantarea de 1000 de euro de la ING,
cumva finantarea din primul pitch era
parca solutia la toate problemele pe care le
ai la Tnceput de drum. Nu a fost chiar asa,
insa a fost imboldul necesar, dar si un semn

de a merge mai departe. Am inceput cu
mai putin de 1000 de lei si restul fiind
timp, voluntariat, resurse interne si
externe. Pentru inceput este minunat,
dar daca iti doresti o dezvoltare mult
mai mare a business-ului ai nevoie de
mult mai multe resurse specifice pe
business-ul tau.

3. Cum ati reusit sa va inscrieti in
programul de finantare pe care I-ati
accesat?

In 2015 programul creat de stat pentru
tineri antreprenori era Romania Startup,
cu o finantare de pana la 25.000 de euro,
care presupunea indeplinirea anumitor
conditii. Finantarea a venit mult prea
tarziu pentru a putea fi folosita si
eficient, iar la 2 ani distanta a fost si
motivul pierderii unei investitii externe.
Inscrierea a fost foarte usoara si a
insemnat in mare parte o informare
foarte buna pentru conditiile de
accesare: plan de afaceri, concurs de
plan de afaceri, punctaje (varianta
clasica de finantare).




4. Care este lectia cea mai valoroasa pe care ati invatat-o in acest proiect?
Lectiile sunt multe, printre care faptul ca asocierea cu un co-fondator bun sta la
baza oricarei afaceri (daca structura ei cere un co-fondator/asociat) si construirea
unui caracter puternic. Ce mi-a lipsit a fost o mai mare tarie de caracter si talentul
de a nu asculta toate sfaturile primite, ci de a le selecta atent.

5. Cand a fost si ce a insemnat cel mai dificil moment al acestei afaceri?
Cand mi-am dat seama ce inseamna sa ai un co-fondator nepotrivit.

6. Ce crezi ca a lipsit?
Accesarea unui incubator specializat in IT&Tech.

7. Ai lua-o de la capat? Ce ai face diferit?
Alegerea unui co-fondator mult mai bun, si alegerea cu foarte mare atentie a
tuturor furnizorilor de servicii pentru startup.

Ce mi-a lipsit a fost
o mai mare ftdrie de
caracter si talentul
de a nu asculta
toate sfaturile
primite, ci de a le
selecta atent.

Elena Cobianu,
fondator Decadoo




~ MamaPan

‘MamaPan este brutaria artizanala care ofera paine si produse
de patiserie dupa retete traditionale. Fac paine cu maia
naturald, fara drojdie si fara ingrediente nefiresti. O paine
autentica, coapta pe vatra, cu miez gustos si coaja crocanta.
Retetele lor sunt create de mame care fac painea cu aceeasi

dragoste cu care isi cresc copiii.

Misiunea bruftdriei este in primul rénd aceea
de a oferi locuri de muncd femeilor aflate in
situatfii dificile de viatd.

1. Cine este fondatorul si cum a inceput
totul?

Proiectul de economie sociala ,MamaPan -
Brutaria cu maia” a luat nastere la sfarsitul
anului 2015, iar fondatorul este Fundatia
CPE - Centrul Parteneriat pentru Egalitate,
organizatie ce promoveaza drepturile
femeilor si deruleaza proiecte pentru femei
in diverse domenii din 2002. Misiunea
brutariei este in primul rand aceea de a
oferi locuri de munca femeilor aflate in
situatii dificile de viata: femei care isi cresc
singure copiii, femei care au peste 3 copii
minori in ingrijire si care au acces redus la
educatie si resurse. A doua componenta
consta in produsele ce ies pe poarta fabricii
si care sunt unele speciale: paine si
patiserie cu maia natural3, artizanale,
facute dupa retete traditionale si cu
ingrediente naturale, fara aditivi sau
conservanti.

2. Cine v-a ajutat?

Brutaria a fost infiintata in cadrul unui
proiect finantat din fonduri europene.
Dupa finalizarea proiectului, pe parcursul
celor 2 ani si jumatate de existenta, am
primit suport din partea Kaufland Romania,
prin programul de CSR ,Painea este dar”
program prin care noi asiguram necesarul
de paine si patiserie pentru beneficiari din

10 centre de zi din Bucuresti, din partea
Unilever Romania in cadrul campaniei
»Sustine visurile romancelor”, din partea
Romanian Business Leaders, prin
accesul gratuit la Atelierele de
antreprenoriat si de la alte companii
private, cum ar fi Unicredit si
Farmexpert. Apoi am primit suport de la
voluntari, experti si experte in digital
marketing, web design, video, financiar,
ce ne-au ajutat cu expertiza lor.

3. Cum ati reusit sa va inscrieti in
programul de finantare pe care I-ati
accesat?

CPE avea in intentie de multi ani
deschiderea unei afaceri care sa
insemne locuri de munca de calitate
pentru femei vulnerabile. Am participat,
inca din etapa de scriere, ca partener in
cadrul proiectului S.E.S. - SG evoluam
sustenabil, proiect finantat prin
POSDRU 2007-2013, in cadrul unui apel
dedicat infiintarii si dezvoltarii de
structuri de economie sociala. Liderul de
parteneriat a fost Asociatia C4C
Communication for Community, care a
contribuit prin sprijinul si relatia directa
cu finantatorul, pe proceduri, decontare,
rambursare, astfel incat, desi a fost un
proces birocratic, noi am putut sa ne
concentram pe afacerea respectiva.




4. Care este lectia cea mai valoroasa pe care ati invatat-o in acest proiect?

Cea mai valoroasa lectie invatata in acest proiect a fost aceea legata de clienti, care iti pot
deveni in scurt timp aliati si sustinatori daca tii cont de nevoile lor si esti onest fata de ei.
De aici a venit si adaptarea in functie de nevoile clientilor MamaPan. incercdm constant s&
venim in intdmpinarea acestor nevoi, dezvoltand produse potrivite pentru diete speciale,
alergii sau intolerante.

5. Cand a fost si ce a insemnat pentru voi cel mai greu moment al acestei afaceri?

Cel mai greu moment a fost acela in care s-a terminat proiectul prin care am primit
finantare, deschisesem brutaria doar de 3 luni si, in mod evident, nu se putea sustine din
vanzari. Depasirea acelui moment a insemnat un efort urias, atat financiar cat si uman,
mobilizarea pe termen lung a intregii echipe a Fundatiei in efortul de crestere a vanzarilor.

Cea mai valoroasd lectie invdtatd in acest
proiect a fost aceea legatd de clienti, care iti pot
deveni in scurt timp aliati si sustindtori dacd fii
cont de nevoile lor si esti onest fatd de ei.

6. Ce credeti ca v-a lipsit in comunitatea din jurul afacerii, in toata perioada, cel mai mult?
In toat3 perioada ne-a lipsit in special suportul din partea statului. Nu exista niciun fel de
facilitati din partea statului, desi, ceea ce facem noi este sa luam niste oameni care suntin
grija statului si ii trecem in partea cealalta, unde devin contribuitori la bugetul statului.
Pentru acest aspect cred ca se cuvine sa primim niste facilitati. Suntem platitori de TVA,
taxe si impozite ca orice fel de angajator, fara niciun fel de diferentiere. Alte beneficii care
ar trebui sa existe, sunt acces la spatii de productie din patrimoniul comunitatii locale,
poate organizare de evenimente la care sa fim scutiti de plata taxei de participare, sunt o
multitudine de modalitati prin care poate fi sustinuta o afacere sociala.

Gabriela Solomon si loana Pdtrdscoiu,
Co-fondatori My Secret Romania
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Native Box este un serviciu bazat pe abonament care iti
livreaza lunar, acasa sau la birou, mixuri cu nuci, seminte
si fructe uscate, recomandate de nutritionisti. Tudor lacob,
fondatorul Native Box, isi propune sa ajute oamenii sa isi

" creeze obiceiuri sanatoase si sa le mentina pe termen lung.

Cred cd fiecare etapd a unui business vine cu
experiente si lectii diferite. E de fapt o lecfie continud
predatd de piatd, clienti si deciziile pe care le iei.

1. Povesteste putin despre tine ca
fondator si cum a inceput totul. Cum ti-a
venit ideea?

Ideea de a incepe un business in
alimentatie a venit dintr-o experienta
personala. S-a intamplat sa fie o perioada
in care cautam, destul de pasiv, sa schimb
ceva pe plan profesional. Impulsul
neasteptat a fost o problema de sanatate
care m-a fortat sa fac schimbari in stilul
meu de viata. Am inceput sa integrez tot
mai atent produse sanatoase in
alimentatia mea si atunci m-am hotarat sa
fac ceva in directia asta. In plus, aveam
nevoie sa imi traiesc viata mai mult in
offline, conectata de ceva palpabil. Asa am
inceput sa caut produse si sa fac primele
teste cu nuci, seminte si fructe uscate. Ma
gandeam la retete, la packaging. Era ceva
nou pentru mine si imi placea ideea de a
crea un produs de la zero, care apoi sa faca
viata mai buna si altora.

2. Cine v-a ajutat (cu bani, sfaturi, munca
voluntara)?

Am avut ocazia sa fiu parte din Incubatorul
de Afaceri de la Universitatea Alternativa.
Acolo primeam ajutor din mai multe
directii. In primul rdnd prin oamenii din

comunitate ca suport si feedback-uri
constante. Apoi prin oamenii resursa
care se implicau in workshop-uri
dedicate pe care le livrau pentru noi. La
final am castigat si doua finantari care
m-au ajutat sa-mi acopar cheltuielile la
inceput.

4. Care este lectia cea mai valoroasa
pe care ati invatat-o in acest proiect?
Cred ca fiecare etapa a unui business
vine cu experiente si lectii diferite. E de
fapt o lectie continua predata de piata,
clienti si deciziile pe care le iei. Cea mai
importanta de pana acum este sa alegi
ce faci si pana cand. La inceput e bine sa
fii flexibil, sa vezi cum poti rezolva nevoia
clientilor care doare cel mai tare. Ins3,
trebuie sa stii cand si cat timp faci putin
din toate si cand te apuci de facut un
singur lucru si dla foarte bine. E de fapt
despre concentrare. Intr-un startup, mai
ales ca fondator solo, esti cu capul in
multe directii si e foarte important sa pui
pauza, sa evaluezi si sa faci doar lucrul
ala cu care aduci cea mai mare valoare
clientilor.




5. Cand a fost si ce a insemnat cel mai dificil moment al acestei afaceri?

Cand am avut contul pe 0. Si nu a fost o singura data. Cashflow-ul negativ te stoarce
de energie si te duce intr-o zona in care singura nevoie este supravietuirea. Nu mai
vezi imaginea de ansamblu, nu mai rezolvi probleme importante, doar te chinui.

6. Ce crezi ca a lipsit?

Uitdndu-ma in urma, am ales sa fac multe experimente mici la nivel de produs, sa le
validez pe rand. Fiind si primul business intr-o industrie in care nu aveam
experientd, am luat totul pas cu pas si mi-a lipsit o proiectie ampla despre cum sa
scalez mai repede. Am pierdut colaborari cu retaileri mari din cauza asta.

7. Ai lua-o de la capat? Ce ai face diferit?

Fara doar si poate, as lua-o de la capat si nu as face nimic diferit. Caram mereu in
spate un bagaj plin de "ce-ar fi fost daca?", gdndindu-ne ca poate ar fi fost mai bine

intr-un fel sau altul. Nu cred ca lucrurile bune vin pe scurtatura. Asa cum nici la un
maraton nu te inscrii sa iei taxiul pana la final.

Cardm mereu in spate un bagaj plin de
"ce-ar fi fost dacd?", géndindu-ne cd poate
ar fi fost mai bine intr-un fel sau altul. Nu
cred cd lucrurile bune vin pe scurtdturd.
Asa cum nici la un maraton nu te inscrii sd
iei taxiul pénd la final.

Tudor lIacob,
fondator NativeBox
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Skeptic Dog

Animation Studio

Skeptic Dog este un studio de animatie 2D care isi ofera
serviciile unor clienti diversi, de la corporatii mari la IMM-uri.

Un film de animatie poate avea mai multe roluri: nu doar de a
povesti ceva interesant si amuzant, dar si de a explica diverse
lucruri, care prin imagini devin mult mai usor de infeles.

1. Cine este fondatorul si cum a inceput
totul?

Skeptic Dog a fost la inceput doar un
personaj, al lui Bogdan, pe care ne-am
gandit sa il folosim in comics si apoi in
animatii. Ideea de afacere a aparut mai
tarziu, cand eram in anul 2 la Universitatea
Alternativa si imi doream sa invat despre
antreprenoriat. Asa ca am intrat in
Incubatorul de afaceri al UA, mai mult din
curiozitate. Urma sa testam daca putem
porni un studio de animatie 2D. Inca nu
stiam scopul animatiilor sau cine le-ar
cumpara. Oricum, invatam ceva nou si nu
aveam nimic de pierdut.

2. Cine v-a ajutat?

Primul ajutor a veni chiar de la primul
client. Un prieten de-al unui prieten avea
nevoie de un clip de promovare animat si,
surprinzator pentru noi, avea si bani pentru
acel clip. Cautase in mai multe locuri si nu
gasise ajutor. Pana la urma a dat de noi. A
fost primul semn ca nevoia exista, ca
putem duce pana la capat un proiect si ca
un film de animatie poate avea mai multe
roluri: nu doar de a povesti ceva interesant
si amuzant, dar si de a explica diverse
lucruri, care prin imagini devin mult mai
usor de inteles. Am avut ceva noroc, nu
cred ca am fi ajuns pana aici fara startul din

Incubatorul UA, unde am scris primul
plan de afaceri, am primit feedback, am
avut cursuri si am primit prima finantare
(au fost cam 3000 de euro, insa pentru
noi a insemnat foarte mult). Apoi, ne-a
ajutat mult si mentorul nostru, Ovidiu
Slavoiu, cu care am intrat in legatura tot
prin Incubatorul UA. Am trecut si prin
60-day Challenge de la Impact Hub
(acum se cheama Hubccelerator), am
mai avut diverse ocazii de a participa la
evenimente si competitii (ex. Get in the
Ring). Sunt multi oameni care ne-au
ajutat si ne-au recomandat. Cel mai fain
a fost ca dupa fiecare proiect de
animatie finalizat, tot clientii nostri
ne-au ajutat sa gasim proiecte noi.

3. Care a fost cea mai mare provocare?
Cea mai mare provocare, mai ales la
fnceput, a fost sa ne dam seama cati
bani sa cerem, ce cheltuieli avem de
fapt, cat timp ne ia. A fost greu sa gasim
un sistem, pentru ca fiecare proiect nou
era diferit si ne testa altfel abilitatile:
uneori era mai complicat sa gasim
povestea, alteori redesenam miscarile
personajelor ca sa fie mai naturale si
expresive. Totusi, cel mai greu e cand
estimam gresit timpul de lucru,
cheltuielile cresc, dar bugetul nu-I




putem schimba la mijlocul proiectului. Mai ales ca am vrut sa ne asumam toate
greselile: lucram si in weekend ca sa fie totul gata in timp util pentru client, faceam
reduceri cand intarziam peste deadline. Desi, cu toata lipsa noastra de experienta de la
inceput, am reusit sa ne adaptam si sa ne tinem de promisiuni. A fost foarte important
pentru noi sa gasim solutiile cele mai bune.

4. Cand a fost si ce a insemnat pentru voi cel mai greu moment al acestei afaceri?
Momentele dificile sunt cand stam pe loc: perioade cand nu apar proiecte noi, sau
cand un proiect se lungeste prea mult (cu modificari sau alte schimbari), sau perioade
cand uitam sa ne luam concediu si suntem toti burnt-out. Dar mai cerem ajutor, ne
luam o zi libera, invatam lucruri noi si devenim mai eficienti. Mergem inainte pentru ca
ne place. Eu nu ma vad facand altceva. Am mai cochetat cu alte domenii si mereu imi
dau seama ca tot prin animatii ma exprim cel mai usor, mai liber. Chiar si atunci cand e
un proiect greu. Pentru mine there is no other way. Orice problema apare, caut solutii
si merg mai departe.

5. Ai lua-o de la capat? Ce ai face diferit?

Daca ar fi sa o iau de la capat, as avea mai multa incredere si mai multa rabdare. Poti sa
iti incepi ideea cu ce ai acum, iar restul resurselor apar pe parcurs. Ajutorul a venit la noi
exact cand aveam nevoie, a trebuit doar sa facem noi primul pas.

Dacd ar fi sd o iau de
la capdt, as avea mai
multd incredere si
mai multd rabdare.
Poti sd iti incepi ideea
cu ce ai acum, iar
restul resurselor apar
pe parcurs.

Andra Berild,
co-fondator Skeptic Dog, Animation Studio




Bianca Georgpacn

Bianca Georgescu este un atelier de productie de pantofi
care isi propune crearea unui brand de incaltaminte cu
design propriu care sa includa atat produse personalizate,
realizate la comanda, cat si produse standard, existente in
magazine de retail.

Toate se aseazd atunci cénd chiar muncesti,
iti doresti si esti bun la ceva.

1. Povesteste putin despre tine ca
fondator si cum a inceput totul. Cum ti-a
venit ideea?

Pasiunea pentru arta, design si mestesug
mi-am dezvoltat-o din copilarie, insa ideea
de business s-a conturat odata cu
feedback-ul pozitiv primit de la oameni in
legatura cu produsul meu, parteneriatul cu
sora mea care mi-a realizat site-ul si care se
ocupa de partea de marketing si finantarea
primita de la ING care mi-a permis sa
investesc in masini si sa pornesc un mic
proces de productie.

2. Cine v-a ajutat (cu bani, sfaturi, munca
voluntara)?

Am primit ajutor financiar 5.000 de euro de
la ING, prin Incubatorul de afaceri al
Universitatii Alternative, pe care am reusit
sa li investim astfel incat sa ne permitem
propriile investitii ulterioare.

3. Care este lectia cea mai valoroaaa pe
care ati invatat-o in acest proiect?

Am invatat multe lectii pe parcurs, legate
de maturitate, spontaneitate, putere,
ambitie, rabdare, diplomatie etc. insa foarte
important este ca am invatat sa am
incredere in mine, in intuitia mea si sa ma

apreciez la valoarea la care astept ca
ceilalti sa ma aprecieze.

4. Cand a fost si ce a insemnat cel mai
dificil moment al acestei afaceri?
Momentul cel mai dificil este atunci
cand contul este gol si trebuie umplut.
Pentru ca trebuiesc platite salariile. Noi
am reusit sa ne descurcam de fiecare
data si sa profitam atat de perioadele
bune, cat si de cele mai putin active.

5. Ai lua-o de la capat? Ce ai face
diferit?

Daca ar fi sa o iau de la capat, as face-o
atat in incaltaminte, cat si in alt domeniu
si nu cred ca as schimba nimic. As lasa in
continuare lucrurile sa se intample firesc,
pentru ca toate se aseaza atunci cand
chiar muncesti, iti doresti si esti bun la
ceva.

Bianca Georgescu,
fondator Bianca Georgescu, atelier




KULT HUB

KULT Hub - hub pentru liceeni in Piatra Neamt.
Aduce un echilibru intre invatare si distractie,
oferind tinerilor cdt mai multe oportunitati de
dezvoltare. Creativitatea, entuziasmul si libertatea
sunt valorile principale ale unui tanar Kult.

Am invdtat intr-un an in Incubator
cat 5 in ASE.

1. Cine este fondatorul si cum a inceput
totul?

Numele meu este Sebastian Hrib si cred in
Romania bunului simt, a tinerilor care
dezvolta initiative cu impact si a oamenilor
care se implica in comunitate. Totul a
inceput cand m-am inscris in Universitatea
Alternativa si mi-am descoperit potentialul
antreprenorial. Am invatat intr-un an in
Incubator cat 5 in ASE. Acolo am realizat ca
in orasele mici, cum e Roman, unde
oportunitatile si perspectivele tinerilor sunt
mai limitate decat in orasele studentesti,
exista nevoia infiintarii unui proiect social
care sa aiba ca scop dezvoltarea personala
a acestora si cresterea unei comunitati
proactive cu obiceiuri sanatoase care sa
imbunatateascs, in timp, mentalitatea si
perspectivele lor. Asa s-a conturat KULT
Hub - un spatiu creativ educational ce
ofera tinerilor o experienta integrata
formata din workshopuri de dezvoltare
personala si profesionala, acces la o
comunitate de oameni-model si
oportunitatea de a-si implementa propriile
proiecte.

2. Cine v-a ajutat?

Dupa 2 pitch-uri si o experienta de 6 luni in
programul Erasmus pentru tineri
antreprenori intr-un co-working space din
Barcelona, m-am intors in Roman.
Impreuna cu Marian Cnup am creat o

echipa si am inceput sa dezvoltam KULT
Hub. Primul nostru proiect educational,
Roman3D, a fost un real succes si acest
lucru ne-a dat un boost de incredere.
Apoi am primit ajutor din partea
autoritatilor locale pentru spatiu si
oameni implicati din comunitate au
inceput sa tina training-uri. Pentru
amenajarea hubului - investitia initiala-
am adunat economiile noastre, familia, o
campanie de fundraising online si
donatii.

3. Care este lectia cea mai valoroasa pe
care ati invatat-o in acest proiect?

Cea mai valoroasa lectie pe care am
invat-o in acest proiect: educatia este o
investitie pe termen lung. Monetizarea a
fost un moment provocator pentru
sustenabilitatea financiara. lar o alta
lectie invatata a fost cea cu planul de
business. Nu s-a potrivit nici jumatate cu
realitatea, de aceea am adoptat conceptul
de Prototype Thinking, testam si daca nu
merge, reiteram. Ne reinventam periodic.
Acum ne dorim sa accesam o finantare
din Fondul Social European prin
Programul Operational Capital Uman
2014-2020, pe zona Nord-Est, sa ducem
Kult si in lasi.

Sebastian Hrib,
co-fondator KULT Hub




Daca esti din Braila, Buzau,
Constanta, Galati, Tulcea sau
Vrancea si vrei sa inveti bazele
unei afaceri, inscrie-te in
programul LIN Start-up. Ai
sansa de a primi finantare
pentru proiectul tdu si de a te
lansa in lumea afacerilor.

Pentru mai multe detalii, intrd
pe www.linstartup.ro!
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